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Kundeinformation 1. september 2025

Modtagekontrol ved forbrænding: Undgå afvisninger og ekstraomkostninger
I fortsættelse af tidligere information, så (siden årsskiftet 2025) gennemføres modtagekontrol på danske 
forbrændingsanlæg. Det betyder, at jeres affald bliver tjekket for genanvendelige materialer som plast, metal 
og træ – og fejlagtig sortering kan medføre afvisning eller returnering, som igen medfører både ekstra om-
kostninger og administration.

Hvad betyder det for dig?
Er affaldet ikke i orden, kan det enten blive registreret som uegnet til forbrænding eller blive returneret. Beg-
ge dele fører til øgede omkostninger og vil afstedkomme at vi fakturerer jer et gebyr der afspejler de øgede 
omkostninger vi pålægges såsom tilsynsgebyrer, registrering, håndtering og ekstra ressourcer. 

Sådan undgår du afvisninger og ekstra omkostninger
Sæt ind på sorteringen nu. Se alle vores sorteringsvejledninger, som du finder under ”Kundezonen” i vo- 
res Online service eller se også på vores web, klik her for at se oversigt over sorteringsvejledninger >> 
Download og brug vores guide til effektiv affaldssortering – den hjælper jer med at undgå fejl og ekstra 
gebyrer. 

Producentansvar for emballageaffald
Fra 1. oktober 2025 træder det nye producentansvar for emballageaffald i kraft. Dette betyder, at I som af-
faldsproducenter får mulighed for at søge kompensation for dele af den udgift der er forbundet med ind-
samling og behandling af flere typer af emballageaffald.

Trods det, at ordningen træder i kraft lige om lidt, så henstår der desværre fortsat mange åbne spørgsmål. 
Dette skyldes bl.a. manglende ensretning i forhold til ansøgningsprocessen hos de 5 kollektive foreninger, 
der varetager producentansvaret i Danmark, samt det faktum, at man som affaldsproducent sandsynligvis 
skal ansøge om refusion hos to eller flere foreninger for affaldshåndteringen på en specifik arbejdsadresse.
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Kompensationens omfang er - udover forskellige fastlagte standardnøgletal og satser for de enkelte typer 
af emballageaffald og procentvis indhold heraf i visse fraktioner - endvidere styret af hvilken branchekode I 
som affaldsproducenter er tilknyttet - så alt i alt er der mange faktorer i den ligning, som skal løses. 

Hvad skal I som affaldsproducent gøre? 
Hvis I ønsker, at HCS skal varetage de fortløbende ansøgninger om kompensation på vegne af jer som af-
faldsproducent, så skal I ikke gøre noget. 

Vi vare- og overtager denne løbende opgave for og fra jer, og laver på grundlag af de indsamlede og 
opgjorte forskellige typer emballageaffald en månedlig opgørelse og indsender ansøgninger om kompen-
sation - i forhold til de specifikke arbejdsadresser - til de respektive foreninger, der er udpeget til de enkelte 
adresser (kommuner) og fordelingen mellem disse ift. typer af emballageaffald. Vi følger herefter op på og 
kontrollerer de kollektive foreningers kompensationsudregninger samt at disse så effektueres til udbetaling 
til os. På grundlag af vor månedlige opgørelse anfører og fratrækker vi på særskilt linje på den månedlige 
faktura til jer den samlede opgjorte kompensation, fra hvilken vi forinden fratrækker et administrationsge- 
byr for det pågældende af os udførte og for os forbundne arbejde med denne løbende opgave, hvori tillige 
er indeholdt vederlag for vores omkostninger i forbindelse med udlæg for kompensationen. 

Såfremt der i den fortsatte afklaring af åbne spørgsmål måtte vise sig yderligere behov, krav eller andet, så 
vil vi vende retur hertil/hermed. En manglende eller forsinket afklaring af et eller flere åbne spørgsmål og 
dermed forsinket opsætning og tilpasning af vores systemer m.v. for håndtering og løsning af denne op-
gave, kan betyde, at muligheden for opgørelse og indsendelse af ansøgninger bliver udskudt, herunder ift. 
mulig opstartsdato.

Hvis I selv ønsker at forestå ansøgningsprocessen, så skal I skriftligt meddele os dette ved fremsendelse 
af en mail til mailadressen producentansvar@hcs.dk indeholdende det cvr-nr. for hvilket I selv ønsker at 
varetage denne løbende ansøgning om kompensation, og i givet fald - med minimum 2 måneders var-
sel - med samtidig oplysning om fra hvilket månedsskifte (som ikke kan være tilbage i tid, dvs. forud i tid i 
forhold til jeres meddelelse til os).

Nye emballeringskrav: Klare sække er obligatorisk fra 1. juli 2025
Som tidligere informeret, så skal affald til forbrænding leveres i ufarvede, gennemsigtige sække, så for-
brændingsanlæggene har nemmere ved at vurdere indholdet. Manglende opfyldelse kan føre til afvisning 
eller forgæves afhentning.

Vi hjælper dig gerne!
Har du spørgsmål eller ønsker gennemgang af jeres nuværende affaldsprocedurer? Vi står klar til at hjælpe 
– kontakt os på info@hcs.dk eller telefon 43 42 41 00.
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