HLS

Kundeinformation 1. oktober 2025

Producentansvar for emballageaffald
I vores seneste udsendte kundeinformation dateret 1. september 2025 skrev vi fglgende:

"Pa grundlag af vor manedlige opgerelse anfarer og fratraekker vi pa saerskilt linje pa den manedlige
faktura til jer den samlede opgjorte kompensation, fra hvilken vi forinden fratreekker et administrationsge-
byr”

Det er fortsat ovenstdende Igsning vi kommer til at levere, men desvaerre vil vi ikke veere i stand til at pafare
opggrelsen af kompensationen pa vore fakturaer pa nuveerende tidspunkt.

Arsagen til forsinkelsen i at kunne levere den af os annoncerede service berarte vi ogsé i tidligere naevnte
kundeinformation, men opsummeret i listeform er det falgende faktorer der gor sig geeldende:

- Ingen af de 5 kollektive foreninger er pa nuvaerende tidspunkt
i stand til at modtage anmodning om udbetaling af kompensation

- Det er fortsat uklart hvordan producentansvarsforeningerne entydigt vil
identificere om det afhentede affald er emballageaffald, og dermed kompensationsberettiget

- Manglende ensretning i forhold til hvad datamaterialet skal
besta af ved ansggningsprocessen hos de 5 kollektive foreninger

Trods ovenstaende udfordringer er det dog vores forventning, at vi vil vaere i stand til at opgere kompensa-
tionen for temninger udfert pa ikrafttreedelsesdatoen og fremadrettet, blot farst pa det tidspunkt hvor alle
de uafklarede punkter med hver af de respektive producentansvarsforeninger endeligt falder pa plads. Det
er i denne sammenhang vaesentligt at fremhaeve, at vi som jeres renovatar kan fremsende kompensations-
ansggning helt frem til et ar efter temningen er foretaget, og vi har saledes - om nadvendigt - helt frem
til d. 30. september 2026 til at fa brikkerne til at falde pa plads.

Sa vi gentager lige budskabet fra sidste kundeinformation “"Hvad skal I som affaldsproducent gere?”
Hvis I gnsker, at HCS skal varetage de fortlsbende ansggninger om kompensation pa vegne af jer som af-
faldsproducent, sa skal I ikke gere noget.

Hvis I selv gnsker at foresta ans@gningsprocessen, sa skal I skriftligt meddele os dette ved fremsendelse
af en mail til mailadressen producentansvar@hcs.dk indeholdende det cvr-nr. for hvilket I selv gnsker at
varetage denne lgbende ansggning om kompensation, og i givet fald - med minimum 2 maneders varsel
- med samtidig oplysning om fra hvilket manedsskifte (som ikke kan vaere tilbage i tid, dvs. forud i tid i
forhold til jeres meddelelse til os).

Vi vil vende tilbage, nar der er nyt i forhold til afklaring af ovenstaende.

Vi hjzaelper dig gerne!
Har du spagrgsmal eller gnsker gennemgang af jeres nuvaerende affaldsprocedurer? Vi star klar til at hjeelpe
— kontakt os pa info@hcs.dk eller telefon 43 42 41 00.
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